OMAVALVONNAN SEURANTARAPORTTI JA TOIMENPITEET Q4 / 2025

Tiedotamme ulkoisesti omavalvonnan seuranta-havainnoista ja

toimenpiteista.

Lapselle koti Oy:n toimintaa ohjaavia arvoja ovat yksilsllisyys, oikeuden-
mukaisuus, rehellisyys, suvaitsevaisuus, asiakasl@htsisyys ja vahva
ammatillisuus. Némé arvot nédkyvét vahvasti kaikessa toiminnassamme;

palvelupyyntéihin vastaamisesta sijoituksen padttymiseen saakka.

Kehittémistoimenpiteet Q4/2025

- Kirjallinen poikkeamaraportoinnoin seké uhka- ja vaaratilanteiden
dokumentaatioon kéyttéon ottoa sekd lisapdivittémistd tarpeen mukaan on.
- Lapselle kodin tietoturvasuunnitelma ja tietoturvaohje ovat pdivitetty.
Lisciksi on laadittu erillinen perehtyssunnitelma tietoturva-asioihin

- Laatupoikkeamaraportin kehittédminen



Uhka- ja vaaratilanteet
Kvartaalilla oli yksi uhka- ja vaaratilanne. Uhka- ja vaaratilanne on kdésitelty

yhtion kayténteiden mukaisesti, jotka kirjattu omavalvonta-suunnitelmaan.

Laatu- ja asiakastyonpoikkeamat
Kvartaalilla oli kaksi laatu- ja asiakastyén poikkeamaa. Poikkeamat késitelty
tapauskohtaisesti yhtion kéyténteiden ja omavalvontasuunnitelman

mukaisesti.

Kehittdmiskohteet Q1/2026

- Uusien tyontekijoiden perehdytyssuunnitelman péaivittédminen

- Perhehoitajien seka henkiléston koulutussuunnitelmien laatiminen



